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安徽省养老服务供需对接平台运维及基础运营项目招标公告

安徽中技工程咨询有限公司受安徽省数字信用科技有限公司委托对安徽省养老服务供需

对接平台运维及基础运营项目进行国内公开招标，现邀请合格的潜在投标人参加该项目的投

标。

1. 招标条件

1.1 项目名称：安徽省养老服务供需对接平台运维及基础运营项目

1.2 招标人：安徽省数字信用科技有限公司

1.3 项目业主：安徽省数字信用科技有限公司

1.4 资金来源：自筹

1.5 项目出资比例：100%

2. 项目概况与招标范围

2.1 招标项目名称：安徽省养老服务供需对接平台运维及基础运营项目

2.2 招标项目编号：AHZJ-202518001381

2.3 标段划分：不划分标段

2.4 项目地点：安徽省合肥市

2.5 项目规模：安徽省养老服务供需对接平台运维及基础运营。

2.6 预算金额：人民币 200 万元。

2.7 招标范围：为深入贯彻实施积极应对人口老龄化国家战略，优化养老服务供给格局，

运维运营安徽省养老服务供需对接平台，实现养老服务供给与需求的精准匹配，为全体老年

人提供高品质养老家政服务。本次招标内容主要涵盖平台运维与基础运营服务两大板块：1.

平台运维：用户需求端、服务商管理端、服务者 APP、社区服务端、平台运营管理子系统、风

控子系统、客服子系统等七大核心子系统的运维，实现“服务线上化、流程标准化、监管透

明化、运营数据化”；2.基础运营服务：涵盖平台初期日常运营、数据更新、服务商管理、

用户服务、风险监控、监管对接等全生命周期服务，确保平台稳定运行与用户体验持续提升。

本次项目服务人员不少于 12 人，其中驻场人员不少于 5人。具体要求详见招标文件。

2.8 运维运营地点：安徽省合肥市。

2.9 运维运营周期：自合同签订之日起 12个月。
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2.10 服务期限：自合同签订之日起 12个月。在年度经营业绩完成的前提下，经双方协商，

可续签下一年合同，续签不超过 2 次，累计年限最多不超过 3 年。

2.11 其他：无

3. 投标人资格要求

3.1 资质要求：具有有效的营业执照；

3.2 业绩要求：具备平台运维及运营经验案例；

3.3 财务要求：具备良好的商业信誉和财务状况；

3.4 信用要求：投标人未被最高人民法院在“信用中国”（www.creditchina.gov.cn）网站

列入“失信被执行人名单”；

3.5联合体：不接受；

3.6资格审查方式：资格后审。

4. 招标文件的获取

4.1获取时间：2025年 12月 30日 9:00至 2026年 1月 9日 17:00（北京时间）。

4.2招标文件获取方式：在线发售招标文件，有意参加的潜在投标人首先登录“徽智采”

平台（网址：http://www.ahhzc.cn），之后在 PC 端安装“投标客户端”并登录，交纳招标资料

费用后，可直接在“徽智采”平台中下载招标文件及其他资料（如澄清文件等），招标人不另

行发布上述内容的书面资料。本项目为线下开标项目，下载招标文件无需办理 CA证书。

5.投标文件的递交

5.1 递交截止时间：2026 年 1 月 19 日 9:30（北京时间）。

5.2 递交方式：现场递交投标文件。

5.3 递交地点：安徽省合肥市合作化南路 27 号安徽中技公司二楼开标室。

6.开标时间和地点

6.1 开标时间：同投标截止时间。

6.2 开标地点：同投标文件递交的地点。

7.招标文件的异议、投诉

7.1 投标人或者其他利害关系人对招标文件有异议的，应当在规定时间通过电子交易系统
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在线提出或以其他书面形式提出。联系人：何林 ，联系电话 0551-65149581/65149582 转 831。

7.2 投标人或者其他利害关系人对招标人、招标代理机构的答复不满意，或者招标人、招

标代理机构未在规定时间内作出答复的，可以在规定时间内以书面形式向行政监督管理部门

提出投诉。

8.发布公告的媒介

本次招标公告同时在中国招标投标公共服务平台（http://www.cebpubservice.cn）、安

徽省招标投标信息网（http://www.ahtba.org.cn）、徽智采（http://www.ahhzc.cn）上发布。

9.联系方式

招标人名称：安徽省数字信用科技有限公司

地址：安徽省合肥市包河区中建智立方 1 期 1 栋 3 楼

联系人：夏经理、李经理

电话： 0551-66169814、0551-66169834

招标代理机构名称：安徽中技工程咨询有限公司

地 址：合肥市合作化南路 27 号

联系人：童超（13339109890）、严堂堂

联系电话：0551-65149581、65149582 转 820

2025年 12月 30日
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